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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

Le condizioni di vendita regolano il rapporto tra Fares srl e il cliente che acquista i prodotti
assemblati o distribuiti da Fares srl. L'acquisto di uno o piu prodotti da parte del cliente, sottintende
l'accettazione delle condizioni elencate.

Le condizioni troveranno applicazione ad ogni richiesta d’ordine.
1. Acquisto dei prodotti
I prodotti possono essere acquistati nelle seguenti modalita:

e Presso il sito web http://www.fares.it utilizzando I’apposito carrello e successivamente
inviando I’ordine. (Per accedere al sito web, occorre che il cliente sia registrato e abilitato
all’utilizzo dello stesso)

e Via E-Mail inviando un messaggio di posta elettronica alla Fares srl, indicando 1 prodotti
che si intendono acquistare

e ViaFax
e Recandosi presso la sede operativa della Fares srl

A tutti gli ordini effettuati presso il sito web, verra assegnato un numero d’ordine, che permettera al
cliente di monitorare lo stato dell” ordine all’interno del sito, accedendo alla pagina web indicata
come ‘Ordini’.

La disponibilita dei prodotti nel sito web, evidenzia la quantita di materiale presente all’interno del
magazzino e viene aggiornata ogni 2 ore. La Fares srl non garantisce la certezza di assegnazione
della merce ordinata finché I’ordine stesso non sara visibile presso 1’apposita pagina web ‘Ordini’

Nel caso in cui la richiesta d’acquisto non possa essere portata a completamento a causa, ad
esempio di prodotti fuori produzione, la Fares srl fara al cliente una proposta di materiale
alternativo. La non accettazione da parte del cliente stesso, comportera I’annullamento della
richiesta d’acquisto.

I1 contratto di compravendita con il cliente, si intende accettato dalla Fares srl e concluso al
momento della consegna del materiale.

L’annullamento di un ordine, o parte di esso, potra essere effettuato solo ed esclusivamente prima
dell’accettazione dell’ordine stesso dalla Fares srl.

2. Condizioni di pagamento
Il pagamento del materiale potra essere effettuato nelle seguenti modalita:
e Assegno circolare, bonifico bancario anticipato.

Ogni altra forma di pagamento dovra essere concordata preventivamente con Fares srl che si riserva
la facolta di affidare il cliente.
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In presenza di affidamento, in caso di ritardato pagamento verranno automaticamente addebitati,
ove dovuti, gli interessi moratori previsti dal D.Lgs. 231/2002.

Fares srl si riserva il diritto di non spedire la merce, anche dopo aver accettato un ordine, qualora 1
clienti risultassero fuori fido ovvero in insoluto o in contenzioso.

3. Spedizioni e consegna
Le spedizioni sono effettuate in porto franco assicurato con addebito in fattura.
In questo caso la merce viaggia a rischio della Fares srl.

I1 luogo di consegna della merce e’ quello indicato dal cliente al momento dell’invio della richiesta
d’acquisto.

Nel caso che il trasportatore sia incaricato dal cliente, a qualsiasi titolo, Fares srl non sara
responsabile della perdita e/o danneggiamento del prodotto fin dal momento della consegna della
merce al vettore presso 1 propri magazzini.

I tempi di consegna sono indicativi e propri delle caratteristiche operative dei vettori.

Al momento della consegna il cliente ¢ tenuto alla verifica del numero dei colli e dell’integrita della
spedizione e all’ispezione della consegna entro 7 giorni dal ricevimento. Nel caso di anomalie, il
cliente ne fara comunicazione alla Fares srl tramite fax o raccomandata. Ogni segnalazione oltre 1
suddetti termini non sara considerata. Il cliente si assume piena responsabilita di quanto dichiarato
nelle comunicazioni.

4. Garanzia

I prodotti assemblati o distribuiti dalla Fares srl per i quali il produttore non fornisce una garanzia
diretta al cliente, verranno sostituiti o riparati secondo le procedure previste dal produttore di cui
Fares srl fara da semplice tramite, purché rientrino nel periodo di garanzia di 12/24 mesi in base al
prodotto acquistato.

La garanzia sui prodotti distribuiti dalla Fares srl per 1 quali il produttore fornisce una garanzia
diretta al cliente, comporta 1’accettazione integrale da parte del cliente stesso delle condizioni di
garanzia fornite dal produttore.

La Fares srl non fornisce garanzia nei seguenti casi:

o Danni causati ai prodotti per installazione, uso, modifiche o riparazioni improprie dal cliente
o da terzi non autorizzati;

e Danni causati ai prodotti da qualsiasi soggetto diverso dalla Fares srl o da fattori esterni;
e Adeguatezza dei prodotti per scopi diversi dal loro utilizzo originario.
5. Responsabilita

Fares srl non ¢ responsabile di alcun danno o perdita, diretta e/o indiretta, derivante dalla vendita di
beni e servizi, anche per ritardata e/o mancata consegna del prodotto, né per la corrispondenza della
merce alle specifiche del sito, né per qualsiasi altro fatto non imputabile in via diretta alla Fares srl.
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6. Informazioni tecniche

Le informazioni tecniche inserire nel sito web http://www.fares.it , sono ricavate dalle informazioni
pubblicate dai produttori dei beni.

Fares srl si riserva la facolta di modificare le informazioni tecniche senza preavviso e non si assume
alcuna responsabilita verso tali informazioni in quanto derivanti direttamente dal produttore del
bene stesso.

7. Informativa sul trattamento dei dati personali.

Ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196, il cliente da atto che "i dati personali"
comunicati /0 scambiati, anche in fase di informative precontrattuali, formeranno oggetto di
trattamento ai sensi del D. Lgs. n. 196/2003 , per gli effetti e con le finalita di cui all'art. 24, comma
1, lett. b) e successive modificazioni e integrazioni dello stesso D. Lgs. 196/2003. Resta inoltre
inteso che il cliente espressamente acconsente al trasferimento dei "dati personali” ai sensi e per gli
effetti dell'art. 43, comma 1, lett. b) del D. Lgs. 196/2003 e, comunque, alla loro comunicazione e
diffusione.

8. Varie

Le condizioni generali di vendita contenute nel presente documento potranno essere modificate
senza preavviso e avranno validita dalla data della pubblicazione sul sito web http://www.fares.it

Tutti i contenuti del sito web http://www.fares.it non possono in alcun modo essere riprodotti,
trasmessi, venduti o distribuiti, senza il consenso della Fares srl.

9. Controversie

Per ogni controversia sara competente il Foro di Roma.

PER ACCETTAZIONE

(Timbro e Firma)
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